Коммерческое предложение 
для учреждений общего образования 
на поставку программного обеспечения, 
оказание услуг технической поддержки и обучения

1. Введение
Настоящее коммерческое предложение содержит условия поставки в учреждения общего образования программного обеспечения, а также оказания услуг технической поддержки и обучения.
В предложение включены программные продукты, входившие в состав пакетов «Первая ПОмощь», ПСПО (пакета свободного ПО), СКППО (пакета специализированного коммерческого программного обеспечения для образовательных учреждений, внедряющих инновационные образовательные технологии).
Помимо перечисленных программных продуктов, компания Softline готова предложить и другое программное обеспечение.

В предложении также описан порядок оказания услуг технической поддержки приобретаемого ПО, организации обучения и тестирования.
2. Коммерческие условия поставки ПО
2.1. ПО Microsoft

Состав лицензируемых продуктов:

Базовый пакет

· Операционная система Microsoft Windows. 

· Офисный пакет Microsoft Office Enterprise. 

· Редактор векторной графики и схем Microsoft Visio с набором шаблонов для образовательных организаций. 

· Лицензии клиентского доступа к серверному программному обеспечению Core CAL (доступ к сервисам Windows Server, почтовому серверу Microsoft Exchange, серверу коллективной работы и взаимодействия Microsoft Office SharePoint Server, серверу управления конфигурацией программного обеспечения на рабочих местах и серверах Microsoft System Center Configuration Manager).

· Бесплатно доступны программные продукты (загрузка с сайта Microsoft.com): SharePoint Designer, среда разработки программного обеспечения Microsoft Visual Studio Express. 

Базовый пакет соответствует продуктовому составу пакета СБППО. Пакет неделим.
Расширенный пакет

· Все продукты базового пакета.

· Среда веб-разработки, обработки мультимедийных данных (аудио, видео) и редактор векторной графики Microsoft Expression Studio. 

· Лицензия терминального доступа к службе Windows Terminal Services (возможность использования устаревших компьютеров для доступа к приложениям, выполняемым на сервере).

· Серверная операционная система Windows Server Standard (средство организации информационного образовательного пространства и совре-менной информационно-технологической инфраструктуры образовательного учреждения). 
Пакет неделим.
Дополнительное ПО

· Сервер Windows Server 2008 Standard. 

· Лицензия клиентского доступа к Windows Server 2008.

· Windows MultiPoint Server 2010 – новый продукт семейства Windows, позволяющий на базе 1 ПК организовать до 10 рабочих мест.

· Лицензия клиентского доступа к Windows MultiPoint Server 2010. 

· Пакет лицензий клиентского доступа Core CAL (минимально необходимые клиентские лицензии для продуктов Windows Server, почтового сервера Exchange Server, портала коллективной работы Office SharePoint Server, средства управления конфигурацией ПО Systems Center Configuration Manager Configuration Management License). 

· Пакет лицензий клиентского доступа Enterprise CAL (включает все необходимые клиентские лицензии для продуктов Windows Server, почтового сервера Exchange Server, портала коллективной работы Office SharePoint Server, системы аудио-, видеоконференцсвязи и объединенных коммуникаций Microsoft Office Communications Server, средства управления конфигурацией ПО Systems Center Configuration Manager Configuration Management License, средства мониторинга ПК и ПО System Center Operations Manager Client Monitoring, средства усиленной защиты документов и управления правами пользователей Windows Rights Management Services, подписка на антивирус Forefront Security Suite). 

· Лицензия клиентского подключения к серверу баз данных SQL Server.
Подписка на антивирус Forefront Client Security. 

· Сервер с поддержкой виртуализации и кластеризации Windows Server 2008 Enterprise. 

· Корпоративный почтовый сервер Exchange Server 2010. 

· Средства управления и развертывания Microsoft Desktop Optimization Pack (MDOP).
Стоимость:
	Наименование пакета
	Стоимость

	Базовый 
	В расчете на 1 ПК – $8 в год.

	Расширенный 
	В расчете на 1 ПК – $14 в год.

В расчете на 1 учреждение – $22 в год (стоимость лицензии Windows Server Standard).

	Дополнительное ПО
	Согласовывается дополнительно, в зависимости от необходимого числа лицензий.


Хотела акцентировать Ваше внимание, что соглашение, по которому приобретаются лицензии Microsoft рассчитано на 3 года. 

К примеру, в цена Базового пакета в расчете на 1 ПК – 8$, т.е. на три года цена базового пакета – 24$.

За Вами остается право выбора либо заплатить всю сумму 24$ на 1 ПК сразу  одним платежом или разбить платеж на три года, т.е. по 8$ за 1 ПК на один год. 

Лицензионное соглашение на ПО Microsoft заключается на весь парк персональных компьютеров учреждений общего образования. Соглашение оформляется только на орган управления образованием субъекта РФ.

В соглашение могут быть включены парки ПК и серверов:
– учреждений системы дошкольного образования;

– органов управления образованием регионального и муниципального уровня;

– учреждений системы начального и среднего профессионального образования;

– учреждений дополнительного образования для детей;

– учреждений дополнительного образования для учителей.

Сохраняется право использования программных продуктов на

домашних компьютерах учителей.
Стоимость дополнительного ПО:

	Product
	 
	Стоимость

	WinSvrStd ALNG LicSAPk MVL
	Серверная операционная система Windows Server Standard Edition
	$22

	Windows MultiPoint Server 2010 Academic
	Серверная операционная система Windows MultiPoint Server 2010 
	$22

	Windows MultiPoint Server 2010 CAL
	Лицензия клиентского доступа к Windows MultiPoint Server 2010
	$3

	EntCAL ALNG LicSAPk MVL DvcCAL wSrvcs
	Пакет лицензий клиентского доступа Enterprise CAL 
	$11

	SQLCAL ALNG LicSAPk MVL DvcCAL
	Лицензия клиентского доступа к серверу баз данных SQL Server
	$3

	WinSvrEnt ALNG LicSAPk MVL
	Серверная операционная система Windows Server Enterprise Edition
	$43

	ExchgSvrStd ALNG LicSAPk MVL
	Корпоративный почтовый сервер Exchange Server
	$35

	DsktpOptmztnPkforSA ALNG SubsVL MVL PerDvc forWinSA
	Средства управления и развертывания Microsoft Desktop Optimization Pack 
	$2


В целях обеспечения с 1 января 2011 года лицензионной чистоты используемого ПО рекомендуется согласовать и осуществить подписание нового соглашения не позднее 15 декабря 2010 года.
2.2. ПО Alt Linux

Состав лицензируемых продуктов
Пакет «Альт Линукс 5.0 Школьный» (включает 5 дистрибутивов и комплект свободных программ для Windows):
· Дистрибутив «Альт Линукс 5.0.1 Школьный Легкий» для компьютеров от 128 Мб оперативной памяти. Операционная система, основанная на легкой рабочей среде XFCE. Содержит основной набор приложений.

· Дистрибутив «Альт Линукс 5.0.1 Школьный Юниор» для компьютеров от 512 Мб оперативной памяти. Операционная система, основанная на рабочей среде GNOME. Содержит расширенный набор приложений.
· Дистрибутив «Альт Линукс 5.0.1 Школьный Мастер» для компьютеров от 1 Гб оперативной памяти. Операционная система содержит основные приложения и средства разработки. Основана на рабочей среде KDE. 4.

· Дистрибутив «Альт Линукс 5.0.1 Школьный Терминал» для терминалов компьютерного класса.

· Дистрибутив «Альт Линукс 5.0.1 Школьный Сервер» для сервера
общеобразовательного учреждения. Серверная операционная система оснащена удобным пользовательским интерфейсом для настройки. Управление сервером может осуществляться с любого компьютера через веб-браузер.

· Комплект свободных программ  для Windows.  Сборник популярных свободных программ для операционной системы Windows. Офисный пакет, программы для работы с графикой, в сети интернет, др.

· Документация, учебные и методические материалы, книги из серии «Библиотека Альт Линукс» в электронном виде.

Стоимость: 
	Наименование пакета
	Стоимость

	Альт Линукс 5.0 Школьный
	В расчете на 1 учреждение – $117 в год


Электронная версия пакета «Альт Линукс 5.0 Школьный» может быть бесплатно загружена с сайта компании Alt Linux.

Коробочная версия «Альт Линукс 5.0 Школьный» позволяет получить техническую поддержку, а также диски и полиграфические материалы. 

Приобрести коробочные версии пакета в необходимом количестве может как субъект РФ, муниципалитет, так и образовательное учреждение. 

Стоимость коробочной версии включает год технической поддержки до 20 компьютеров. Стоимость технической поддержки для компьютеров образовательного учреждения свыше 20 единиц составляет 150 рублей в год на 1 компьютер. 

Сохраняется право использования программных продуктов на домашних компьютерах учителей и учеников.

2.3. ПО Adobe

Состав лицензируемых продуктов:

Пакет Creative Suite Premium 2.3

· Adobe Photoshop CS2,

· Adobe InDesign CS2,

· Adobe Illustrator CS2,
· Adobe Acrobat 8 Professional,
· Adobe Dreamweaver 8,

· Adobe GoLive CS2.

Верстка печатных изданий, создание и обработка изображений, веб-дизайн – версия для устаревших компьютеров с низкими системными требованиями.

Лицензия предоставляет право на продолжение использования ПО, поставленного по проекту «Первая Помощь 1.0», сроком на 3 года. Распространяется только на уже установленные экземпляры ПО, не предназначена для установки на новые компьютеры.

Пакет Creative Suite Production Premium CS5
· After Effects CS5,
· Adobe Premiere Pro CS5,
· Photoshop CS5 Extended,
· Flash CS5 Professional,
· Illustrator CS5,
· Soundbooth CS5,
· Adobe OnLocation CS5,
· Encore CS5, 
· Adobe Bridge CS5,
· Adobe Device Central CS5,
· Dynamic Link.
Видеомонтаж, анимация, создание и обработка изображений, разработка интерактивных веб-сайтов.

Лицензия предоставляет право на продолжение использования ПО, поставленного по проекту «Первая Помощь 1.0», сроком на 3 года, а также на увеличение количества используемых лицензий до 20%.

Пакет Creative Suite Design Premium CS5
· Photoshop CS5 Extended,
· Illustrator CS5,
· Flash CS5 Professional,

· Dreamweaver CS5,

· Fireworks CS5,
· Acrobat 9 Pro,
· Adobe Bridge CS5, 

· Adobe Device Central CS5,
· Version Cue CS5.
Верстка печатных изданий, создание и обработка изображений, разработка интерактивных веб-сайтов.
Лицензия предоставляет право использования ПО сроком на 3 года с увеличением количества используемых лицензий до 20%. Может быть приобретена в качестве альтернативы либо в дополнение к пакету Creative Suite Production Premium CS5.
Стоимость:

	Наименование пакета
	Стоимость

	Creative Suite Premium 2.3
	В расчете на 1 ПК – $8 на 3 года

	Creative Suite Production Premium CS5
	В расчете за 1 ПК – $21 на 3 года

	Creative Suite Design Premium CS5
	В расчете за 1 ПК – $13 на 3 года


Сохраняется право использования программных продуктов на

домашних компьютерах учителей.

Для каждого субъекта РФ существует минимальный объем заказа. Заказ должен содержать не менее 2 продуктов. 

2.4. ПО Corel

Состав и стоимость лицензируемых продуктов (нижеуказанная стоимость действительна при централизованной закупке от 500 лицензий):

	Продукт
	Стоимость

	CorelDRAW Graphics Suite X5 Education License RU 

Полный пакет графических приложений, который позволяет выполнить любой творческий проект – от создания макетов и редактирования фотографий до подготовки иллюстраций и трассировки растровых изображений в векторные.
	В расчете на 1 ПК – $6 на 3 года

	Пакет из 4-х продуктов:

– CorelDRAW Graphics Suite X5 Education License RU

Полный пакет графических приложений, позволяющий выполнить любой творческий проект – от создания макетов и редактирования фотографий до подготовки иллюстраций и трассировки растровых изображений в векторные.

– Paint Shop Photo Pro X3 Education License RU

Программа для цифровой фотостудии, содержит разнообразные инструменты для автоматической фотокоррекции и  редактирования.

– Corel Painter 4 Essentials ENG
Программа для художественной обработки цифровых изображений.

– WinZip 11.2 (русская версия)

Классический архиватор с большим количеством опций. WinZip работает со многими форматами архивов, ставшими стандартом.
	В расчете на 1 ПК – $8,5 на 3 года


Предложение действительно при условии централизованной закупки от 500 лицензий.

2.5. ПО Лаборатория Касперского

	Продукт
	Стоимость

	Kaspersky Business Space Security

Продукт защищает рабочие станции и файловые серверы от всех видов вирусов, троянских программ и червей, предотвращает вирусные эпидемии, обеспечивает сохранность информации и мгновенный доступ пользователей к сетевым ресурсам. Разработан с учетом повышенных требований к серверам, работающим в условиях высоких нагрузок.

Обеспечивает защиту файловых серверов под управлением Windows, Linux и Novell NetWare.
	В расчете на 1 ПК – 195 руб.  на 3 года


2.6. ПО Abbyy

	Продукт
	Стоимость

	ABBYY Lingvo хЗ Многоязычная версия

Программа включает более 150 словарей с самыми свежими обновлениями, в том числе всемирно известные толковые словари Oxford и Collins, словари современной разговорной и специализированной лексики, грамматический словарь английского языка. Помимо словарей программа содержит озвученные носителями языка слова и разговорники для 6 языков, приложение для заучивания слов Lingvo Tutor. Имеется возможность поиска толкования слов в Wikipedia и онлайн-источниках, всплывающий перевод слова и многое другое.
	В расчете на 1 ПК – $19 в год

	ABBYY FineReader 10 Corporate Edition

Система оптического распознавания документов, созданная для работы в корпоративной сети. Поддерживает автоматическую сетевую установку, работу с сетевыми сканерами и МФУ, пакетную обработку документов в автоматическом режиме, распределённую обработку. Имеются удобные инструменты для администрирования.
	В расчете на 1 ПК – $29 в год


	ABBYY PDF Transformer 3.0

Универсальная и лёгкая в использовании программа для работы с PDF-файлами. Позволяет конвертировать любые PDF-документы в редактируемые форматы, создавать PDF-файлы  из приложений Microsoft® Office, объединять несколько разных документов в один PDF-файл.
	В расчете на 1 ПК – $10 в год


2.7. ПО Embarcadero

Состав пакета:

· Borland Pascal 7 – интегрированная среда разработки приложений для Windows 3.1 (и старше, вплоть до Windows XP) и MS-DOS 6.x на языке Паскаль. Обеспечивает подсветку синтаксиса языка программирования, имеет встроенный отладчик, показывает сигнатуры функций и процедур, обеспечивает поиск по исходному коду.

· Turbo Pascal 7 – интегрированная среда разработки приложений для MS DOS 6.x и Windows 3.1 (также работает под управлением старших версий Windows, вплоть до Windows XP) на языке Паскаль.

· Delphi 2010 Professional или более новая версия – визуальное средство разработки на языке Object Pascal, которое позволяет быстро разрабатывать высокопроизводительные и простые в обслуживании приложения для Windows с помощью интегрированной среды разработки, визуального редактора интерфейса, большого набора компонент и полноценной поддержки разнообразных баз данных. 

В пакет также входит версия Delphi 7 Professional.

· C++Builder 2010 Professional или более новая версия – визуальное средство разработки на языке C++, позволяет быстро разрабатывать высокопроизводительные и простые в обслуживании приложения для Windows с помощью интегрированной среды разработки, визуального редактора интерфейса, большого набора компонент и полноценной поддержки разнообразных баз данных.

В пакет также входит версия C++Builder 6 Professional.

Стоимость:

	Количество
	Стоимость в расчете на 1 ПК в год
	Стоимость в расчете на 1 ПК на 3 года
	Стоимость в расчете на 1 ПК, бессрочные лицензии

	501-1 000
	$12
	$30
	$45

	1 001-5 000
	$10
	$24
	$36

	5 001-10 000
	$8
	$20
	$30

	10 001-50 000
	$6
	$16
	$24

	50 001-

100 000
	$5
	$12
	$18

	100 001-

500 000
	$4
	$9
	$14

	более 500 001
	$3
	$7
	$11


Предоставляется право использования ПО на домашних компьютерах учителей и учеников для выполнения домашних заданий (в течение срока действия лицензии и обучения ученика в школе).

2.8. ПО Parallels

Программное обеспечение виртуализации – технологии, позволяющей обеспечить работу нескольких изолированных операционных систем на одном физическом компьютере или сервере. ПО Parallels делает возможным проведение учебных курсов, построенных как на платформе Windows, так и на Linux, на одном аппаратном обеспечении.

	Продукт
	Стоимость

	Parallels VDI (лицензия на 10 пользователей)
Технология VDI позволяет создавать виртуальные настольные ПК, которые могут быть централизованно развернуты на базе одного хостинг-сервера. Это обеспечивает снижение операционных издержек и повышение безопасности. Лицензируется по числу одновременных сессий (подключений).
	$400

	Parallels Desktop for WIN/LNX ESD 
Продукт предоставляет возможность работать одновременно в нескольких операционных системах на одном ПК. Лицензируется на ПК.
	$30

	PSBM Standard Edition Single Server 
Мощное гипервизорное решение. Обеспечивает быстрое распределение ресурсов, настройку и управление множеством независимых операционных систем на одном сервере. Лицензируется по числу серверов.
	$300


Срок действия лицензий неограничен.

2.9. ПО Аскон

Предложение для общеобразовательных учреждений – получателей пакета специализированных коммерческих (лицензионных) программных продуктов (СКППО):

	Продукт
	Стоимость

	Пакет обновлений для системы КОМПАС-3D V9. Включает текущую и следующую версии системы (например, V11 и V12). Распространяется на сетевую лицензию для класса на 50 мест и локальную лицензию учителя.
	$333


Предложение для общеобразовательных учреждений, не вошедших в список получателей СКППО:

	Продукт
	Стоимость

	Комплект на 10 рабочих мест

	Учебный комплект программного обеспечения «КОМПАС-3D»
	$633

	Персональная лицензия для учителя «КОМПАС-3D». Включает «КОМПАС-График» и приложения
	$83

	Пакет обновлений. Включает одну следующую версию «КОМПАС-3D»
	$167

	ИТОГО 
	$883

	Комплект на 50 рабочих мест

	Учебный комплект программного обеспечения «КОМПАС-3D»
	$1 600

	Учебный комплект программного обеспечения «КОМПАС-3D»
	$1 600

	Персональная лицензия для учителя «КОМПАС-3D». Включает «КОМПАС-График» и приложения
	$83

	Пакет обновлений. Включает одну следующую версию «КОМПАС-3D»
	$167

	ИТОГО 
	$1 850


Предложение для учреждений начального и среднего профессионального образования технического профиля:

	Продукт
	Стоимость

	Комплект на 10 рабочих мест

	Учебный комплект программного обеспечения «КОМПАС-3D». Машиностроительная конфигурация
	$633

	Электронный Справочник конструктора
	$367

	Персональная лицензия для преподавателя «КОМПАС-3D». Машиностроительная конфигурация
	$83

	Пакет обновлений для «КОМПАС-3D». Машиностроительная конфигурация
	$167

	Учебный комплект программного обеспечения «ВЕРТИКАЛЬ»
	$500

	Пакет обновлений для учебного комплекта «ВЕРТИКАЛЬ». Включает одну следующую версию
	$167

	Учебный комплект программного обеспечения – Корпоративный справочник «Материалы и Сортаменты»
	$133

	Учебный комплект программного обеспечения «Расчет режимов сварки»
	$133

	ИТОГО 
	$2 183

	Комплект на 50 рабочих мест

	Учебный комплект программного обеспечения «КОМПАС-3D». Машиностроительная конфигурация
	$1 600

	Электронный Справочник конструктора
	$867

	Персональная лицензия для преподавателя «КОМПАС-3D». Машиностроительная конфигурация
	$83

	Пакет обновлений для «КОМПАС-3D». Машиностроительная конфигурация. Включает одну следующую версию «КОМПАС-3D»
	$167

	Учебный комплект программного обеспечения «ВЕРТИКАЛЬ»
	$1 300

	Пакет обновлений для учебного комплекта «ВЕРТИКАЛЬ». Включает одну следующую версию
	$167

	Учебный комплект программного обеспечения – Корпоративный справочник «Материалы и Сортаменты»
	$308

	Учебный комплект программного обеспечения «Расчет режимов сварки»
	$308

	ИТОГО 
	$4 983


Предложение для учреждений начального и среднего профессионального образования строительного профиля:

Комплект программного обеспечения «Архитектурно-строительное проектирование и 3D-моделирование».
	Продукт
	Стоимость

	Комплект на 10 рабочих мест

	Учебный комплект программного обеспечения «КОМПАС-3D». Строительная конфигурация
	$633

	Персональная лицензия для преподавателя «КОМПАС-3D». Строительная конфигурация
	$83

	Пакет обновлений для «КОМПАС-3D». Строительная конфигурация. Включает одну следующую версию «КОМПАС-3D»
	$167

	ИТОГО 
	$883

	Комплект на 50 рабочих мест

	Учебный комплект программного обеспечения «КОМПАС-3D». Строительная конфигурация
	$1 600

	Персональная лицензия для преподавателя «КОМПАС-3D». Строительная конфигурация
	$83

	Пакет обновлений для «КОМПАС-3D». Строительная конфигурация. Включает следующую версию «КОМПАС-3D»
	$167

	ИТОГО 
	$1 850


Срок действия лицензий неограничен.

2.10. ПО ВидеоМост

ПО ВидеоМост – решение для проведения высококачественных многопользовательских видеоконференций (ВКС) на персональных компьютерах через интернет. 

Технологии ВКС могут быть использованы для:
· проведения групповых и индивидуальных видеоуроков. Видеоуроки могут проводиться для детей с ограниченными возможностями, которые находятся на домашнем обучении, а также для учеников малокомлектных школ в рамках программ обычного очного обучения.

· профессионального образования,
· оперативной связи в управлениях образованием регионального и муниципального уровней.

Сервис ВКС может быть предоставлен на региональных образовательных и школьных порталах (проведение тематических встреч, конференций и семинаров, курсов повышения квалификации учителей; организация совещаний руководства органов управления образованием с представителями учебных заведений и т.д.).

Возможна интеграция с различными системами дистанционного обучения.

Стоимость ПО определяется необходимым числом участников ВКС и одновременных конференций. 

Существуют несколько типов серверных лицензий:

· Cтандартная – до 25 участников ВКС и до 5 одновременных конференций,

· Расширенная – до 25 участников ВКС и до 25 одновременных конференций,

· Enterprise – до 50 участников ВКС и до 50 одновременных конференции,

· Unlimited – без ограничения числа участников и конференций.
	Тип серверной лицензии
	Стандартная 
	Расширенная 
	Enterprise 
	Unlimited 

	Стоимость серверной лицензии
	$2 500
	$5 000
	$10 000
	$20 000

	Число десктоп-агентов, включенных в серверную лицензию
	10
	20
	50
	100

	Лицензия на десктоп-агент (софтфон)

	от 0 до 500 ПК
	$5
	$5
	$5
	$5

	от 501 до 1 000 ПК
	$4,5
	$4,5
	$4,5
	$4,5

	от 1 000 до 10 000 ПК
	$4
	$4
	$4
	$4

	свыше 10000 ПК
	$3,5
	$3,5
	$3,5
	$3,5

	Лицензия на проведение дополнительной одновременной конференции

	от 0 до 20 шт.
	$150
	$160
	$170
	$180

	от 21 до 50 шт.
	
	$140
	$150
	$160

	от 51 до 100 шт.
	
	
	
	$140

	Свыше 100 шт.
	
	
	
	$120


Срок действия лицензий – 3 года. 

2.11. ПО Институт Новых Технологий

Программные продукты по естественно-научным, математическим и гуманитарным дисциплинам. 

Предусмотрены две схемы лицензирования: приобретение лицензий на класс и на школу. Лицензия на класс предусматривает установку ПО в одном компьютерном классе (как стационарном, так и мобильном) не более чем на 15 компьютерах. Лицензия на школу предполагает установку ПО на неограниченное число компьютеров образовательного учреждения, которые могут быть объединены в локальную вычислительную сеть. Срок действия лицензий – 3 года.
	Продукт
	Стоимость лицензии

	
	на класс
	на школу

	АвтоГраф 3.2. (Виртуальный конструктор по основным разделам математики) Win
	$383
	$750

	БиоЛогика 1.2. (Виртуальная лаборатория по генетике) Win
	$222
	$460

	Ботаника. (Цифровая база изображений) Win
	$113
	$230

	Живая География 2.0 Школьная геоинформационная система. ГИС-оболочка Win (ГИС-оболочка необходима для работы всех карт)
	$258
	$413

	Живая География 2.0. Коллекция космических снимков России Win
	$97
	$193

	Живая География 2.0. Комплект карт по всемирной истории Win Новинка
	$113
	$220

	Живая География 2.0. Комплект цифровых исторических карт России с древнейших времен до современности Win
	$113
	$220

	Живая География 2.0. Учебные топографические карты для курса физической географии Win
	$113
	$220

	Живая География 2.0. Цифровые географические карты Win
	$113
	$220

	Живая География 2.0. Цифровые контурные карты Win
	$113
	$220

	Живая Математика 4.3. (Виртуальный конструктор по математике) Win/Mac
	$437
	$821

	Живая Родословная 2.1. (Учебно-методический комплект структуры фамильного дерева c коллекцией родословных) Win
	$97
	$207

	Живая Статистика 1.05. (Среда для проведения статистических исследований) Win
	$297
	$573

	Биология. (Цифровая база изображений) Win
	$113
	$230

	Зоология. Микрофотографии. (Цифровая база изображений) Win
	$113
	$230

	Живая Физика 4.3. (Виртуальный конструктор по физике) Win
	$560
	$1 180

	ЛогоМиры 2.0. (Интегрированная творческая среда) Win
	$320
	$517

	ЛогоМиры 3.0. (Интегрированная творческая среда) Win/Mac
	$440
	$697

	Математический кружок Win 
	$103
	$173

	ПервоЛого 3.0. (Интегрированная творческая среда для начальной школы) Win/Mac
	$372
	$567

	Растения средней полосы России "Травы и Деревья". (Цифровые атласы – определители) Win
	$103
	$230

	Русская литература XIX века в классических разборах Win 
	$62
	$129

	Государственный Русский музей (Электронный альбом) 
	$67
	$124

	Интерактивная стереометрия. (Кабри 3D) Win/Mac
	$383
	

	Музыкальная шкатулка. (Хрестоматия для школьников) Win
	$67
	$128

	Основы пожарной безопасности. (Электронное учебное пособие по курсу ОБЖ) Win
	$67
	$128

	УМК Мировая художественная культура. Древний мир Win
	$197
	$467


Предоставляется право использования ПО преподавателями на домашних компьютерах. 

2.12. ПО Softline
Портал «DeskWork Школа» – комплексная система для автоматизации работы администрации школы и организации образовательного процесса.

Содержит полный функционал корпоративного портала с модулями электронного документооборота, а также дополнительные модули «Школа»: «Расписание», «Классный журнал», «Электронный дневник учащегося», «Поурочное планирование», «Учебные планы», «Страницы класса», «Календарь мероприятий», «Отчеты». 

	Продукт
	Стоимость

	DeskWork Школа
	В расчете на 1 учреждение – $100 в год


Соглашение заключается на весь парк ПК общеобразовательных учреждений. 

3. Техническая поддержка

Техническая поддержка программных продуктов, приобретаемых по настоящему предложению, осуществляется специалистами Центра технической поддержки компании Softline. 

Техническая поддержка предусматривает: 

1. Прием заявок через call-центр (работающий по бесплатному федеральному номеру), по электронной почте и через систему Help Desk.
2. Использование ресурсов web-сайта (форумы, база знаний с решениями типовых проблем, возможность загрузки программных продуктов).
3. Получение еженедельных отчетов по обработке заявок.

Прием заявок и решение технических вопросов происходит в рабочие дни с 8.00 до 18.00 местного времени. Обеспечивается покрытие всех часовых поясов России.

Техническую поддержку осуществляют специалисты Softline – координаторы и сертифицированные инженеры. При необходимости, к решению вопросов пользователей привлекаются непосредственно технические специалисты производителей ПО.
Проводится регистрация звонков и заявок. 
Для управления и контроля заявками используется система Help Desk.

4. Обучение

Компания Softline организует очное и дистанционное обучение по работе с поставляемыми программными продуктами. Слушателями курсов могут стать сотрудники органов управления образованием и учреждений общего образования: учителя, методисты, технические специалисты.

Программа обучения, сроки и стоимость согласуются дополнительно. 
По завершении обучения проводится бесплатное тестирование  в Национальной системе сертификации и тестирования AllTests. Слушателям курсов, успешно прошедшим тестирование, выдаются сертификаты, подтверждающие качество и уровень полученных знаний.

Учебный центр и Академия Softline располагают филиалами в:
· Центральном федеральном округе (Москва, Воронеж, Курск, Липецк),
· Северо-западном федеральном округе (Санкт-Петербург,
Калининград),
· Южном федеральном округе (Ростов-на-Дону, Краснодар),
· Северо-кавказском федеральном округе (Махачкала),
· Приволжском федеральном округе (Нижний Новгород, Самара, Казань,
Уфа, Киров, Оренбург, Пенза, Йошкар-Ола, Саратов, Тольятти),
· Уральском федеральном округе (Екатеринбург, Пермь, Челябинск),
· Сибирском федеральном округе (Новосибирск, Омск, Красноярск, Иркутск, Томск),
· Дальневосточном федеральном округе (Хабаровск, Владивосток).
Очное обучение может быть организовано как в аудиториях Учебного

центра Softline, так и на территории образовательных учреждений.

5. Организация работы по реализации коммерческого предложения 

Для подготовки соглашения на право использования ПО в учреждениях общего образования, оказание услуг технической поддержки и обучения, целесообразно создать рабочую группу с привлечением специалистов ведомств, учреждений общего образования и производителей ПО. 
Специалисты компании Softline готовы оказать содействие:

– по сбору информации о парке персональных компьютеров и серверов в учреждениях общего образования и подготовке прогноза изменений,
– в подготовке предложений по реализации проекта,
– выработке оптимальной модели финансирования проекта.
С уважением,

Ксения Соверткова

Менеджер по работе с клиентами представительства

группы компаний Softline в Уральском ФО

620144, Екатеринбург, ул. 8 Марта 194 "и"

Тел.: (343) 278-53-35 вн. 114

КП Softline на поставку ПО
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